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Aujourd’hui encore, des millions de produits non  NOUS PROPOSONS

alimentaires sont détruits chaque année. Facea |NE SOLUTION

cette incohérence économique, écologique etso- SO |DAIRE EN

ciale, 'engagement de Dons solidaires estessentiel - )STRIBIUANT

pour limiter la destruction de produits et favoriser LES SURPLUS AUX

I’économie du partage. Nous proposons une solu- PLUS DEMUNI S ET

tion solidaire en redistribuant les surplus aux plus

démunis et redonnons ainsi une utilité sociale aux REDON NQN S AINS|
UNE UTILITE SOCIALE

produits.
AUX PRODUITS.
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Des hommes et des femmes engagés
Aujourd’hui, notre forte croissance — pres de 30 mil-

lions d’euros de produits redistribués a 650000 per-
sonnes en 2016 — est une réponse nécessaire a la
précarite.

Agir pour une société sans exclus et sans déchets

Afin de toujours mieux répondre aux besoins des 2016, notre impact social
associations caritatives partenaires, nous conti-
nuons de développer nos actions de partage et

notre présence sur le terrain. 2016, les temps forts

Ainsi en 2016, en partenariat avec la fondation
AJD, nous avons soutenu I’'opération mobile de
prévention santé BUS 69 en région lyonnaise en
fournissant les produits de premiere nécessité a
des personnes en grande précarité. Nous avons
fait appel a la générosité des entreprises pour
venir en aide aux migrants et soutenir 'ouverture
des centres humanitaires de Paris en partenariat
avec Emmaus Solidarité. 2016 aura également été
marquée par la consolidation de nos partenariats
européens qui nous a permis d’augmenter signi-
ficativement le volume des produits redistribués.

Assurer une logistique responsable & efficace

Engager les entreprises a nos cotés

Servir nos associations au quotidien
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Le bilan financier 2016

En 2017, continuons a développer cette belle
chaine de partage !

Paul Bourdu, Président
Dominique Besangon, Déléguée Générale




DES
FEMMES
& DES
HOMMES

4 w DES HOMMES ET DES FEMMES ENGAGEES

GOUVERNANCE
& EQUIPE
OPERATIONNELLE

Parce que notre action est plus que
jamais nécessaire pour répondre

a la précarité grandissante,
administrateurs, salariés et
bénévoles s’engagent au quotidien
pour mettre en oeuvre la stratégie de
Dons Solidaires et mener les actions
qui portent notre développement.

TOUS ACTEURS,

TOUS ENGAGES,
TOUS SOLIDAIRES

En 2016, I'équipe s’est étoffée et compte :
11 salariés, 3 stagiaires, 1 service civique

35 bénévoles réguliers engagés au siege,
al’entrepbt et en région

160 collaborateurs d’entreprises
mobilisés pour Dons Solidaires
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AG I R Po U B p ; ‘Il TN 1 Nous plagons quotidiennement
U N E SOCI ETE » ! - . = toute notre énergie & accomplir
- ; / LA = T nos engagements : lutter contre
SANS Exc Lus ET i g . = la pauvreté et le gaspillage.
- ; C Notre objectif est 1a : collecter
SANS DECHETS plus d’invendus auprés
20 1 6 N OTR E des entreprises afin d’aider
y toujours plus de personnes
I M PACT soc IAL 4 sortir de la pauvreté.

Créée en 2004 et reconnue d’intérét
général, Dons solidaires rapproche
les entreprises et les associations
caritatives en:

>

Collectant, auprés des ‘ S
industriels et distributeurs, o ‘
les invendus de consommation o

courante non alimentaires, pour SEULEMENT DU

110  30M< 650000

éviter leur destruction;; BAUME
Redonnant aux personnes e entreprises de dons distribués. personnes en difficulté
en détresse matérielle ou VIE = méceénes ont fait enont bénéficié.

don de produits

morale ces produits de premiere
nécessité inaccessibles aux trés
petits budgets.

non alimentaires,

] ]
de compétences 4 m I I I |0 n s 500 associations

ou de soutiens . . A .
financiers. d’unités de produits sauvés partenaires en France ont
de la destruction partagé ces produits neufs.

France Alzheimer - Directeur d’un EHPAD.
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2016,
LES TEMPS
FORTS

Un partenariat européen consolidé.
Des actions de proximité accrues
grace aux antennes régionales.
Urgence réfugiés : ’appel aux dons
entendu par nos partenaires.

Mutualiser nos UN PAR'!'ENARIAT
competences et nos EUROPEEN
relations afin de collecter CONSOLIDE

toujours plus de dons
qui répondent aux besoins
des associations.

Les échanges avec In Kind Direct et
Innatura ont permis de développer
considérablement le nombre de
produits échangés.

Ceflux de dons totalise plus de

6 millions d’euros enforte
progression par rapport a 2015.

VALEUR DES DONS ECHANGES

—
09 23 6,1

million d’euros millions d’euros millions d’euros
2014 2015 2016
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Ftre & 'écoute de nos partenaires

permet de tisser des relations

de confiance.

DES ACTIONS
DE PROXIMITE
ACCRUES GRACE
AUX ANTENNES
REGIONALES

Tout au long de 'année 2016,

nos antennes régionales ont oeuvré
pour servir au plus pres I'ensemble
des acteurs de la chaine de
solidarité, entreprises, associations,
avec une seule finalité, I'aide aux
plus démunis.

Grace anos antennes, il est possible
aujourd’hui de garder une étroite
relation avec nos partenaires et de

développer des actions sur le terrain.
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HAUTE-DE-FRANCE

Ly q

GRAND EST_

ILE-DE-FRANCE

PAYS DE LALOIRE

RHOME-ALPES

OCCITANIE

154

visites
d’associations
assurées par nos

équipes, en 2016.

PACA

ZTE TRES RECEPTIFS

Victoire Gas, bénévole Dons Solidaires
de I'antenne Rhdne-Alpes

SOLIDAIRES
DES « OUBLIES »

Aide estivale 2016: ’opération Bus 69

Al’heure de I'ét¢, quand la plupart des
associations ferment leurs portes, des milliers
de personnes agées, de familles avec de jeunes
enfants et de personnes seules sont livrées a
elles-mémes. Chaque été ces «laissés pour
compte » se retrouvent sans aucune aide.

C’est ce qui amotivé Dons Solidaires

a se mobiliser pour développer une aide
ciblée aux associations ouvertes pendant
latréve estivale. Nous avons développé

des partenariats dans deux villes pilotes :
Lyon et Paris. Sur Lyon, alinitiative
delafondation AJD, une action d’envergure
avulejour. A bord d’un camping-car aménagg,
une opération mobile de prévention santé

a sillonné une quinzaine de bidonvilles

de Lyon et de sa périphérie.

Dons Solidaires a été associée en apportant
une aide matérielle avec des produits de base
indispensables : couches, biberons, rasoirs,
gels douche, dentifrices etc.

Sylvie Sebaoui, Assistante de Direction Fondation AJD

Permettre aux plus
démunis d'accéder a des
produits non alimentaires,
c'est répondre aleurs
besoins élémentaires.

Urgence réfugiés:
I’appel aux dons entendu
par nos partenaires

Cette année, nous avons mené une
action forte aupres des migrants

en soutenant I'ouverture du centre
humanitaire de Paris géré par notre
partenaire Emmaus Solidarité et en
livrant régulierement des produits
d’hygiene et des vétements dans
les camps de Grande Synthe et

de Calais via le Secours Populaire
etI’Auberge des Migrants.

Une vingtaine d’entreprises

se sont mobilisées suite a notre
appel et nous ont permis de livrer
plusieurs milliers de produits.
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ASSURER
UNE LOGISTIQUE
RESPONSABLE

& EFFICACE

Des partenaires logistiques
ala hauteur de nos enjeux

Le savoir-faire logistique de Dons
Solidaires a permis, cette année

encore, de gérer une augmentation g
importante de ses flux logistiques.

Ce sont plus de 4 millions 3 500
de produits pour une valeur palettes de
marchande de 30 millions dons ont été
d’euros quiont été distrioués réceptionnées puis
anos associations partenaires inventoriées avant
surl’année 2016. d’étre acheminées
Pres de 80 % des dons proposés vers notre réseau

aDons Solidaires ont été traités d’associations.

viaI’entrep6t XPO Logistics qui
aréceptionné et inventorié plus
de 3500 palettes de dons et
assuré la préparation de pres
de 1900 commandes
acheminées ensuite vers notre
réseau d’associations partout
en France par notre partenaire
historique Geodis.
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Des Journées de Tri
Solidaire pour répondre aux
besoins des associations

Dons Solidaires trie et reconditionne
plus de la moitié des dons afin

qu’ils correspondent au mieux

aux besoins des associations
partenaires. Ces opérations

de reconditionnement sont

depuis toujours des moments

forts d’entraide et de solidarité.

Elles constituent également une
spécificité de notre association et ne
sont possibles que grace a la fidélité
de nos bénévoles et a’'engagement
de collaborateurs d’entreprises
partenaires qui participent
régulierement a ces opérations.

En 2016, plus de 4 000 heures
ont été consacrées par les équipes
aces opérations.

ENGAGER

LES ENTREPRISES
A NOS COTES

Devenir un acteur
de I'économie circulaire
et l'insertion sociale

Par le don de produits

’année 2016 se caractérise par
une augmentation record des
produits regus. La valeur marchande
de ces derniers s’est élevée

a31,1 million d’euros.

en forte progression par rapport
a2015.

Onapu compter sur la fidélité de nos
partenaires avec une augmentation
de 34 % de leurs dons. L' hygiéne,
I’entretien, les vétements sont les
produits les plus demandés par nos
associations.

Cette année, 34 nouveaux
donateurs ont contribué & notre
chaine de solidarité.

<~} En financant de nouveaux
T

projets en adéquation avec
L —4

la mission RSE
de I’entreprise

entreprises ont

donné 4 millions

d’articles

Les soutiens financiers sont
indispensables a Dons Solidaires
pour poursuivre et développer de
nouveaux projets tels que lamise
en place de I'adhésion «enligne »,
le recrutement de nouveaux
salariés ou encore le déploiement
de I'opération Aide Estivale.

En s’engageant aupres de Dons
Solidaires, les partenaires financiers
assurent le succes de projets
spécifiques qu’ils ont choisis en
adéquation avec leurs missions
et priorités de RSE.

KLES
DE N
PAR

Bethan Aumonier, Responsable des Relations
Entreprises Dons Solidaires
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Par le don de compétences

Apporter des
compétences, dans
les domaines juridigue,
informatique et fiscal. ..

LLe don de compétences permet
a Dons Solidaires de bénéficier
d’expertise pro bono dans les
domaines juridique, informatique,
fiscalet R.H.

Par la mobilisation
de collaborateurs

En 2016, cesjournées de
mobilisation ont impliqué les salariés
dans des actions concrétes et utiles
au service de notre mission.

Nous avons, avec I'ensemble

des collaborateurs, travaillé et
échangé dans un esprit convivial

et chaleureux, notamment dans

le cadre d’ateliers ou de journées

de tri solidaire al’entrepdt.
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160

collaborateurs
ontapporté leur
aide,en 2016.

MOBILISER LES
LLABORATEURS,

C'EST FEDERER
EN INTERNE

« AVEC DONS SOLIDAIRES,

NOUS SAVONS QUE NOS DONS

DE JOUETS FONT LE BONHEUR
D'ENFANTS FRAGILISES

SA TRANSPARENCE ENVERS SES
OARTENAIRES PERMET D'ENTRETENIR
DES RELATIONS FORTES. NOUS
PARTAGEONS LES MEMES VALEURS
D'ENGAGEMENT ET DE SOLIDARITE. »

Murielle Franck, Office Management Mattel France SAS

Dons Solidaires a su tisser un
maillage national d’associations
caritatives tres impliquées sur le
terrain et qui vient en aide a pres
de 650 000 personnes
précarisées. Sans-abris,
femmes et enfants, victimes

de violence, demandeurs

d’asile, personnes agées, etc.
Dons Solidaires travaille main dans
la main avec des épiceries sociales,
des centres d’hébergement, des
accueils de jour, des chantiers
d’insertion et des EHPAD. Toutes
relevent de I'aide sociale, agissent
sur ’ensemble de la France et
sont soucieuses de répondre

aux besoins des plus défavorisés.

SERVIR NOS
ASSOCIATIONS
AU QUOTIDIEN

200

associations partenaires
ontrelayé nos dons
aux plus démunis, en 2016.

20 %

sont des épiceries
sociales ou solidaires
qui apportent une aide
alimentaire etnon
alimentaire a des publics
en difficulté économique,
fragilisés ou exclus.

20 %

sont des centres
d’hébergement d’urgence
et de réinsertion sociale,
des foyers de I’enfance,
d’organisateurs de
maraudes en faveur des
sans-abris et d’associations
venant en aide aux migrants.

SERVIRNOS ASSOCIATIONS AU QUOTIDIEN v 15



}
»

"r

D’ASSO

D
PAROLES b o ;
i
as

N

Laurent GRIEU Directeur Général g ] Nadége Dupont, Présidente,
de Gourmandigne a Digne ' . les Saveurs du marché

BIEN-ETRE ET DE
ENTE ONT ET!I

ES PAR
OUTES. LES PRODUITS
)E BEAUTE ET LEURS
PARFUMS SUBTILS

ONT ENSOLEILLE

CE BEL APRES-MIDI »

Odile Hoenn, Responsable de la
communication, Entraide d’Auteuil

) = 2 T

Sylvie, Association Trem Plein D’espoir
Montaigo de Quercy
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LE BILAN

FINANCIER

2016

UNE CROISSANCE
CONTINUE

2 @

2004 2006

18 g BUDGET2016

1€ =169€

de dons de produits
financiers distribués

CAVEC 3O M DE
PRODUITS DISTRIBUES
POUR LES PLUS DEMUNIS

DONS SOLIDAIRES
FAIT RIMER STRUCTURE
MPTES
FQUILIBRES AVEC
YOISSANCE CONTINUE. »

Bastien Charpentier, Trésorier de Dons Solidaires

02 03 38

million d’euros million d’euros

2,9 11,5

millions d’euros millions d’euros millions d’euros

2010 2012

125,2 M€

de produits distribués
depuis 2004

21,7 29,8

millions d’euros millions d’euros
2014 2016

UN BUDGET
A LEQUILIBRE

Charges 926854 €
Charges de personnel 460394 €
Colts logistiques/stockage 161626€
Services extérieurs 168411€

Produits 936 057 €
PAF 692 414€
Dons financiers/Subventions ~ 177451€
Cotisations 28700€
UN FONCTIONNEMENT
EFFICACE

Stabilité de I'’équipe des permanents
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ASSOCIATION
DINTERET GENERAL,
DONS SOLIDAIRES
AGIT EN FRANCE
POUR LE MECENAT
DE PRODUITS
DEPUIS 2004
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